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LECTURA NUMERO 16.- RECURSOS, CAPACIDADES Y VENTAJA COMPETITIVA 

Al hacer un análisis interno de los recursos y capacidades de la empresa hemos de distinguir estos cuando queremos lograr una 
ventaja competitiva. Los recursos son activos de la empresa, y para lograr la referida ventaja competitiva han de trabajar juntos para 
crear capacidades organizativas (o rutina organizativa). De esta manera los recursos se transforman en capacidades, creando flujos 
para la empresa. Esas capacidades o rutinas organizativas son las relaciones habituales, las tareas, la forma de trabajar de una 
empresa, y se utilizan para trabajar con eficacia, con el menor gasto de recursos, tiempo y esfuerzo.  

Las capacidades o rutinas organizativas eficaces crea capacidades para la empresa, y desde ahí nace la ventaja competitiva para la 
empresa. En este sentido competitivo, la estrategia se basa en las capacidades de la empresa para lograr la supervivencia de la 
misma y desde ahí los objetivos fijados. Y esto está ligado a los factores claves de éxito de un determinado sector, lo que une la 
estrategia con el ámbito sectorial.  

 



Msc. Luis Vegueria Mon 2

 


